
Boka biltvätt i Zenit

Bokningssystem för Gävle kommunkoncern

• I systemet Zenit, välj Tvättschema och 
tryck sedan på knappen Kalender. 



Ledig tid

• Välj en ledig tid genom att trycka 
på en tom ruta i kalendern. 



Fyll i bokningen
1. I fältet Fordon, ange registreringsnummer för bilen som ska tvättas.

2. Välj önskad hämtnings tid. Observera att det finns två olika alternativ, förmiddag hämtning 
klockan 7.15 och eftermiddag med hämtning klockan 11.30. 
Är bilen vanligtvis ute till klockan 16.00 – välj om möjligt en förmiddagstid för tvättning, så 
eventuell lånebil kan lämnas tillbaka samma dag. 

3. Om ni önskar lånebil under tiden för tvätt, kryssa i rutan för Lånebil. 

4. För återkommande tvätt varje månad, välj ”var fjärde vecka” i fältet Intervall. 

5. I fältet Veckor anger du hur många veckor som bokningen sträcker sig. Skriv 50 veckor 
för att bokningen ska gälla kommande år. Bokningen infaller då samma veckodag och tid 
vid varje tillfälle. 

6. Fyll i telefonnummer, det är bra om numret går till lokalen eller telefon som finns på plats 
vid hämtningstillfället.

7. Fältet Notering är inte obligatoriskt. Här kan du exempelvis fylla var nyckeln till bilen kan 
hämtas. 

8. Ovanstående uppgifter följer med på alla bokningar i intervallet.

9. Välj Spökbokning om du önskar att bilen blir bokad i kalendern i Zenit under tvättiden. 
Kom ihåg att det kan kollidera om ni väljer lånebil och inte förtydligar det i 
kalenderbokningen. 

10. Välj Spara för att slutföra bokningen. 



Dubbelbokning eller helgdag

• Om din bokning inträffar samma dag och tid 
som någon annan bokning av 
registreringsnummer eller infaller på 
helgdag – visas en meddelanderuta. 

• Välj OK för att boka resterande tider. 
Systemet hoppar över de dagar bokningen 
kolliderar med annat. 

• Om bokningen skulle inträffa under längre 
helg, försöker vi ordna med en alternativ 
lösning för att bilen ska bli tvättad. 

• Klart!

Bokning av flera bilar

• Om verksamheten har flera bilar och de 
önskas tvättade under samma period är det 
bra att lägga bokningarna i följd för att 
hämtning och lämning av bilar ska kunna 
ske s¨å effektivt som möjligt. Genom det 
sparar vi både tid och på miljön. 

• Exempelvis om det finns tre bilar: 
Välj tvättbokning måndag förmiddag för en 
av bilarna, måndag eftermiddag för en 
annan bil och sista bilen tisdag förmiddag. 



Ta bort bokningar

• Önskar du avboka en tvätt eller flytta 
den kan bokningen öppnas genom att 
du väljer berört registreringsnummer i 
kalendern. 

• För att ta bort endast den valda 
bokningen – välj knappen Ta bort. 

• Vill du ta bort hela bokningsserien – 
välj knappen med text Ta bort intervall. 

• Ovanstående behöver du göra när en 
bil byts ut eller är såld. 



Kontakta oss vid frågor

Har du frågor om bokningen är du varmt 
välkommen att kontakta Kundservice 
• info@gavledriftservice.se
• 026-17 82 13 
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